Patrice Lucas,
Diretor-geral

«O Grupo Verallia estd comprometido com uma
abordagem responsavel. Consciente do nosso papel
em relagdo aos N0ssos parceiros e ao meio ambiente,
colocamos o desenvolvimento sustentavel no centro
do nosso modelo empresarial. Isso esta expresso em
nosso propdsito: Reimaginar o vidro para um futuro
sustentavel.

Acreditamos que nossos parceiros desempenham
um papel fundamental na concretizacdo dos
nossos objetivos em matéria de responsabilidade
social empresarial (RSE), mas queremos também
acompanha-los em iniciativas e em valores
compartilhados. Desejamos, assim, envolvé-los
plenamente nesta iniciativa e construir relagdes
perenes que beneficiam cada uma das partes.»

WWW.VERALLIA.COM

Jérome Crest,
Diretor de Compras

«Esta carta aos fornecedores atesta nossa vontade
de integrar a estratégia de RSE do Grupo Verallia
e os seus valores em toda a nossa cadeia de valor
e de promové-los nas nossas relagbées com nossos
parceiros.

Convidamos, portanto, nossos fornecedores a
participarem neste processo dentro da sua propria
esfera de acdo ou de influéncia. O compromisso
dos nossos parceiros a este respeito € um elemento
determinante no nosso processo de selecao. As
equipes de compras da Verallia estdao mobilizadas
para garantir o respeito a esses compromissos e
participar na elaboracao de planos de progresso
visando alcanga-los.»




Introducao

O Grupo Verallia escolheu, ha varios anos, integrar na
sua estratégia global empresarial, a responsabilidade
social das empresas (RSE), porque acreditamos que ela
€ uma alavanca para melhorar as nossas atividades e os
Nossos resultados.

A elaboracdo do Cédigo de conduta da Verallia e a
adesdo ao Pacto Mundial das Nagdes Unidas (“UN Global
Compact”) sao sinais fortes da nossa determinacao em
conciliar o desempenho econémico com o respeito dos
Nnossos valores.

NOSSO PROPOSITO
E REIMAGINAR O VIDRO PARA

CONSTRUIR UM FUTURO SUSTENTAVEL.

Como o Grupo é um membro importante do setor, esta
abordagem tem um impacto significativo na sociedade
como um todo e na evolugao dos habitos de consumo.

Os principios de compras
da Verallia

«DESCARBONIZAR»
AS NOSSAS
ATIVIDADES

GARANTIR

UM AMBIENTE DE
TRABALHO SEGURO
E INCLUSIVO PARA
TODAS AS PESSOAS

GIRA EM TORNO DE
QUATRO EIXOS

AUMENTAR

A CIRCULARIDADE
DAS EMBALAGENS
DE VIDRO

AUMENTAR

A ETICA EMPRESARIAL,
TANTO PARA CLIENTES
COMO PARA OS
FORNECEDORES,
NOSSAS EQUIPES E AS
COMUNIDADES ONDE
ATUAMOS

A Verallia e a sua direcdo de compras pdem em pratica através das suas operacdes, 3 principios fundamentais:

L

ASSEGURAR
O RESPEITO AOS
VALORES do Grupo
Verallia pelas partes

interessadas internas
e externas

CONSTRUIR RELACOES
SUSTENTAVEIS com

nossos fornecedores em
prol da nossa estratégia
global de RSE
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MOBILIZAR
E DESENVOLVER
nosso publico interno
qguanto as diretrizes de
compras responsaveis

N.° 1+ INTEGRIDADE E PRATICAS JUSTAS

O grupo Verallia compromete-se a desenvolver
relagdes leais com os seus fornecedores e a estabelecer
relagdes comerciais sustentaveis, tendo em conta as
capacidades de cada fornecedor para corresponder
as necessidades da Verallia. As pessoas que fazem
pedidos de compras comprometem-se a respeitar
o direito da concorréncia, a equidade das praticas, o
principio da transparéncia e a confidencialidade das
trocas comerciais. Da mesma forma, o Grupo Verallia
ndo tolera nenhum descumprimento da politica de
conformidade relativa a san¢gées econdmicas.

N.° 2 - DEPENDENCIA ECONOMICA

A dependéncia econdmica é um desafio diario para o
Grupo Verallia no que diz respeito a especificidade das
suas atividades e a situagao de mercado monopolista,
ou ainda oligopolista. A Verallia compromete-se a
diversificar o seu painel de fornecedores no sentido de
limitar o risco de dependéncia de situagao econdmica
reciproca. O Grupo Verallia encoraja também os
seus fornecedores a implementarem planos de agao
adequados em relagao aos seus proprios parceiros.

N.° 3 - EQUILIBRIO DAS RELAQGES

E DAS PRATICAS CONTRATUAIS

O Grupo Verallia respeita as boas praticas em matéria
de contratualizagao através de relagdes equilibradas
no ambito das negociagdes e da formalizagdo dos
contratos.

N.° 4 « PRINCIPIO DA INDEPENDENCIA

DAS NOSSAS OPERAQ@ES‘“

O Grupo Verallia rejeita qualquer forma de corrupgao
ativa ou passiva e aplica este principio na pratica da
sua atividade empresarial, nas suas relagdes com os
seus parceiros privados ou publicos, nas transagdes
nacionais e nas internacionais. Cada uma das pessoas
colaboradoras do Grupo, independentemente do seu
nivel hierdrquico, compromete-se a rejeitar ou evitar
qualquer concessao entre 0s seus interesses pessoais e
os interesses do Grupo. As pessoas colaboradoras estao
proibidas de procurar interesses pessoais que sejam
contrarios aos objetivos da Verallia. Por ultimo, cada
pessoa deve ter especial cuidado para evitar qualquer
situagao de conflito de interesses.

(1) Os nossos documentos de referéncia: Cédigo de ética, Politica relativa a conflitos
de interesses, Politica relativa a presentes e convites, Politica anticorrup¢do e
trafico de Influéncia, Politica relativa a agentes e intermedidrios, Politica relativa a
avaliagdo de terceiros (2) Carta de Propriedade Intelectual do Grupo Verallia

N.° 5 - A PROPRIEDADE INTELECTUAL DOS NOSSOS
PARCEIROS®

O Grupo Verallia garante a confidencialidade das
informagdes comunicadas pelos seus fornecedores no
ambito das relagdes empresariais e apos a sua cessagao.
Os seus direitos em matéria de propriedade intelectual
sao igualmente respeitados.

N.° 6 - IMPARCIALIDADE NO PROCESSO DE
SELEQAO DOS NOSSOS FORNECEDORES

O Grupo Verallia aplica a todo o seu painel de
fornecedores os principios da honestidade, da
integridade e da equidade. O Grupo compromete-se
a selecionar os seus fornecedores com base em
processos de concurso que reflitam uma concorréncia
real. As equipas de compras baseiam-se em critérios
de selegdo objetivos (técnicos, de qualidade, de custo,
de servico, sociais e ambientais). Os fornecedores

gue ndo correspondam as expectativas em matéria
de ética serao excluidos do painel. Internamente, a
Verallia garante o respeito as normas de direito da
concorréncia, nomeadamente, através de agdes de
formagao propostas as pessoas colaboradoras expostas
a riscos de corrupgao, bem como através de controles
internos e de auditorias.

N.°7 - APOIO A NOSSOS PARCEIROS NA MELHORIA
CONTINUA DE SUA ABORDAGEM E DESEMPENHO
DE RSE ATRAVES DE PLANOS DE MELHORIA

O Grupo Verallia deseja construir uma iniciativa
global e sustentdvel de compras responsaveis com
0s seus parceiros. O Grupo compromete-se, assim, a
acompanhar os seus parceiros na melhoria continua do
seu desempenho em matéria de RSE, através de planos
de melhoria, em especial, quando as suas praticas
se revelarem insuficientes em relagdo aos requisitos
exigidos.




A carta aos fornecedores destina-se a todas as empresas parceiras da Verallia. Destina-se, assim, aos
fornecedores, aos subcontratantes e aos intermediarios. O Grupo Verallia solicita a todos os seus
parceiros que se comprometam a respeitar os requisitos acima mencionados

DIVULGAR E COMUNICAR A CARTA
AOS FORNECEDORES

Esta carta deve ser compartilhada com os contatos
principais e das equipas indicadas dos nossos
fornecedores, independentemente de estarem
envolvidos em projetos que tenham ligagdo direta ou
indireta com a Verallia.

APLICAR OS MAIS ALTOS PADROES EM MATERIA DE
ETICA EMPRESARIAL

O Grupo Verallia solicita aos seus fornecedores
gue definam politicas internas claras relativas ao
cumprimento das leis e dos regulamentos abaixo
mencionados, e que demonstrem que elas foram
comunicadas as pessoas colaboradoras expostas a
€SSes riscos.

Respeito as leis locais

Os fornecedores devem respeitar as leis, os principios,
as normas e as regulamentagdes internacionais e
nacionais em vigor nos paises onde exercem a sua
atividade. Também devem assegurar o respeito a
este compromisso pelos seus préprios fornecedores
ou subcontratados. Quando a legislacao local impde
normas mais elevadas do que as referidas na presente
carta, prevalece a legislacao local. Caso contrario, a
carta aos fornecedores prevalece se indicar regras mais
exigentes.

Combate a corrupgido e o trafico de influéncia, as
sanc¢des econdmicas, os embargos e a protecao dos
dados pessoais

Os fornecedores aplicardo as diligéncias necessarias
para conduzir as suas atividades em conformidade
com todas as leis aplicaveis em matéria de luta contra
a corrupcao e de trafico de influéncia, de sancdes
econdémicas internacionais, de embargos e de protecao
dos dados pessoais.

Respeito ao direito da concorréncia

Os fornecedores proibem todas as formas de praticas
anticoncorrenciais (acordo no ambito de um mercado,
etc.) e aplicam as medidas preventivas adequadas.

Respeito ao direito da propriedade intelectual

Os fornecedores comprometem-se a respeitar os
direitos da propriedade intelectual da Verallia e
garantem que nao sejam divulgadas informacdes
confidenciais que possam ser prejudiciais para o Grupo.
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CONTRIBUIR PARA A ESTRATEGIA AMBIENTAL DA
VERALLIA

O Grupo Verallia mobiliza os seus parceiros no ambito
da sua estratégia ambiental para reduzir a sua pegada
ambiental e integrar a economia circular na sua cadeia
de valor.

“Descarbonizac¢ao” da cadeia de abastecimento

O Grupo Verallia partilhou em outubro de 2021 o seu
objetivo de reducao das emissdes de CO, do ambito 3
(emissdes em toda a cadeia de valor das etapas prévias
e finais dos processos da Verallia).

Os fornecedores tém um papel fundamental na
concretizacdo deste objetivo. A Verallia espera dos
seus fornecedores um compromisso em matéria de
“descarbonizacao” quantificando, por um lado, as
emissdes de gases de efeito estufa e adotando, por
outro lado, medidas que permitam reduzir as emissdes
relacionadas com os postos de emissdao mais criticos
para o setor vidreiro (matérias-primas, transporte e
embalagem). Este desafio é importante no ambito
da estratégia ambiental do Grupo e das relagdes
empresariais com 0s parceiros externos.

Preservacdo dos ecossistemas e da biodiversidade
Os fornecedores comprometem-se a preservar os
meios naturais onde atuam. Implementam um sistema
de gestdo ambiental destinado a evitar qualquer
degradacdo acidental do seu meio ambiente.

Circularidade das aquisicoes

Os fornecedores esforcam-se por inscrever a sua
atividade num modelo circular. A utilizagcao dos recursos
naturais é limitada. Caso haja refugos, eles devem
ser objeto de tratamento especifico para promover a
valorizacao dos residuos que ndo puderam ser evitados.

RESPEITAR OS DIREITOS HUMANOS E AS
LIBERDADES FUNDAMENTAIS E GARANTIR
CONDICOES DE TRABALHO DIGNAS

O respeito as oito convengdes fundamentais da
Organizagao Internacional do Trabalho e da Declaragao
Universal dos Direitos Humanos é uma exigéncia
requerida pela Verallia junto a seus parceiros. Os
fornecedores garantem igualmente o respeito a estas
convengdes internacionais em toda a sua cadeia de
subcontratacgao.

Combate ao trabalho forcado
Os fornecedores devem contribuir para a abolicdo de
todas as formas de trabalho forcado ou obrigatorio,
bem como do trabalho infantil.

Remuneragdo decente das pessoas trabalhadoras
em nossos fornecedores e a compensacao financeira
das horas extras

Os fornecedores garantem o pagamento de
remuneragoes dignas e justas as pessoas trabalhadoras,
assegurando um padrao de vida decente acima da
linha de pobreza. Os salarios, incluindo as horas extras e
0s beneficios, ndo devem ser inferiores ao nivel exigido
pelas disposi¢des juridicas e regulamentares em vigor.
Além da remuneracgao, osfornecedores oferecema suas
pessoas trabalhadoras beneficios sociais, de acordo com
os dispositivos previstos em cada pais, especialmente
relativos a saude, a previdéncia e a aposentadoria.

Garantia de um ambiente de trabalho seguro

Os fornecedores asseguram a saude e a seguranca
de suas pessoas trabalhadoras. O local de trabalho
nao deve representar riscos em termos de saude e de
segurancga e deve proporcionar as melhores condigdes
possiveis de higiene. Estes requisitos aplicam-se as
pessoas colaboradoras diretas e temporarias, bem
como a pessoas subcontratadas e independentes.
Os fornecedores devem proveros equipamentos
de protecdo adequados, aplicar dispositivos de
seguranga comprovados, que tenham em conta os
riscos especificos do setor industrial, e assegurar a
acessibilidade das saidas de emergéncia. Por ultimo,
asseguram um nivel adequado de sensibilizagao e de

formacao para limitar o risco de acidentes de trabalho e
de doencas profissionais.

FAVORECER A ACESSIBILIDADE
DO SETOR VIDREIRO

Desenvolver e construir um ambiente de trabalho
inclusivo num mundo industrial é um desafio
importante para as nossas sociedades. O Grupo Verallia
esta comprometido em expandir e tornar seus postos
de trabalho acessiveis ao maior numero possivel de
pessoas, através de recrutamentos diretos e também
através de seus parceiros.

A promocao da diversidade na lideranca e na
industria

Os fornecedores sao incentivados a promover
ativamente a diversidade, em especial a paridade
entre mulheres e homens nos cargos de liderancga. Os
fornecedores sdo incentivados a compartilhar com a
Verallia as suas acdes sobre esse assunto (recrutamento,
desenvolvimento, promogdes, etc.).

Inclusdo e desenvolvimento de pessoas com
deficiéncia

O Grupo Verallia deseja priorizar parcerias com
empresas que promovam a contratacdo de pessoas
com deficiéncia.




Os fornecedores tém um papel fundamental no
desempenho das atividades da Verallia. A direcdo de
compras da Verallia elaborou um processo de gestao
dos riscos da cadeia de abastecimento para identificar,
antecipar, gerir e remediar os riscos. Este processo
destina-se a selecionar fornecedores de acordo com
os principios da Verallia e a envolvé-los plenamente na
iniciativa de RSE do Grupo.

Critérios de RSE sdo incluidos nos procedimentos de
compras relacionados aos editais de concorréncias, a
fimn de terem conta no processo de selecaoaabordagem
de RSE adotada pelos fornecedores. As clausulas de

AVALIACAO do nivel de risco de cada
fornecedor

CLASSIFICACAO dos fornecedores
em categoria de risco inerente

FORNECEDORES IDENTIFICADOS
como sendo os de maior risco pela
ferramenta de mapeamento de riscos

FORNECEDORES DE AREIA
e matérias-primas essenciais

Com base nos resultados da AUDITORIA,
compartilhamento de planos de acao

AUSENCIA DE CONFORMIDADE,
arbitragem sobre a bloqueio do
fornecedor
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RSE sdao igualmente integradas nos contratos assinados
com os fornecedores.

Além disso, a Verallia espera que os seus fornecedores
se submetam a avaliagbes de RSE, participem em
campanhas de auditorias externas e fagam parte
de uma iniciativa de melhoria continua através da
implementag¢ao dos planos de acgao.

Mapeamento dos riscos de RSE
dos fornecedores

Avaliacao através
do questionario
ECOVADIS

Plano de acao
ou bloqueio

MINERAIS PROVENIENTES DE ZONAS DE CONFLITO

O Grupo Verallia aplica os requisitos da OCDE® em
matéria de minerais provenientes de zonas de conflito,
embora o Grupo se comprometa a ndo fazer nenhuma
aquisicao direta de matérias provenientes das zonas
afetadas. O Grupo € extremamente vigilante em
relacao a fornecedores que lidam com matérias-primas
gue sdo minerais provenientes de zonas de conflito, ou
potencialmente provenientes de zonas de conflito.

Em relacdo a tais seus fornecedores, a Verallia
solicitara garantias sobre a provisdo de minerais,
especificamente:

- O cumprimento da regulamentacédo [0 regulamento
relativo aos minerais provenientes de zonas de
conflito e a Secdo 1502 da Lei “Dodd Frank” (“Dodd-
Frank Wall Street Reform and Consumer Protection
Act”) e o Regulamento da Uniao Europeia relativo aos
minerais provenientes de zonas de conflito 2017/821]
O respeito as boas praticas
A disponibilizacao de elementos de rastreabilidade
(“Responsible Minerals Initiative”, “Conflict Mineral
Reports”, ou outras bases).

COMPROMETER OS FORNECEDORES NA
ESTRATEGIA DE RSE DA VERALLIA

Comprometer os fornecedores na estratégia de RSE da
Verallia O objetivo € incluiresta relacdo numa estratégia
global empresarial que seja duradoura.

Canal
de denuncias

PARA QUALQUER SITUACAO QUE NAO
ESTEJA EM CONFORMIDADE COM

OS PRINCIPIOS E OS VALORES DA
VERALLIA, E DISPONIBILIZADO UM
CANAL DE DENUNCIAS.

Este canal permite denunciar de forma
anébnima e confidencial. Por exemplo,
os relatos podem dizer respeito as
seguintes tematicas: corrupgdo, fraude,
discriminacao, etc.

O canal assegura a confidencialidade
e o anonimato da pessoa autora da
dentncia.

Cada denuncia da origem a uma analise
preliminar, tratada de forma confidencial,
a fim de determinar se a dendncia
é admissivel. Se for o caso, a pessoa
denunciante sera informmada e orientada
para os procedimentos adequados.

O manual do canal de denuncias,
destinado as pessoas colaboradoras
da Verallia e também aos parceiros do
Grupo, esta disponivel no website da
Verallia, na sec&o Etica e Conformidade.

www.verallia.com

(3) Guia da OCDE sobre o dever de diligéncia para as
cadeias de abastecimento responsdveis por minerais
provenientes de zonas de conflito ou de alto risco




CONTATOS

Para qualquer questao, a equipe de compras
responsaveis da Verallia estd a sua disposi¢cao
No seguinte endereco:

g responsiblepurchasing@verallia.com

/

Assinatura:
DOCUMENTOS
DE REFERENCIA

Sociedade anénima (Public Limited Company) com capital de 413 337 438,54 euros — Conservatoéria do

Registo Comercial (RCS) de Nanterre 812163 913

www.verallia.com

Secao Etica e Conformidade
Secao Informagao Regulamentada
Secao Desenvolvimento Sustentavel

Pacto Mundial das Na¢des Unidas:
www.unglobalcompact.org

ODS das Nac¢des Unidas:
sdgs.un.org/goals

Declaragao Universal dos Direitos Humanos:
www.un.org

Principios de orientagcao das Nacoes Unidas relativos as empresas e aos direitos humanos:
https://www.business-humanrights.org/en/big-issues/un-guiding-principles-on-business-
human-rights/

Guia da OCDE sobre o dever de diligéncia para as cadeias de abastecimento responsaveis por
minerais provenientes de zonas de conflito ou de alto risco:
https://www.oecd.org/corporate/mne/mining.htm

8 convengdes fundamentais da OIT (Organizagdo Internacional do Trabalho):
www.ilo.org
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